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(57) Abstract: The invention relates to a system and a method for coupling a first service platform (100) belonging to a telephony 
network (160) to a second service platform (200) belonging to a packet-switching network (260). The inventive system makes it 
possible to share information about the presence of a user who is connected to the packet-switching network, said information being 
initially managed by the second platform, with the first telephone platform so as to offer largely overlapping telephone -type and 
internet-type services. 
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(57) Abrege : L' invention concerne un systeme et un procede de cooperation dune premiere plate-forme (100) de service d'un 
reseau (160) telephonique avec une deuxieme plate-forme (200) de service d'un reseau (260) a commutation de paquets. Le systeme 
permet de partager une information de presence d'un usager connecte au reseau a commutation de paquets, geree initialement par la 
deuxieme plate-forme, avec la premiere plate-forme telephonique en vue de proposer des services de type telephonique et Internet 
tres imbriques. 
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SYSTEME ET PROCEDE DE COOPERATION D 1 UNE PIATEFORME DE SERVICE 
TELEPHONIQUE AVEC UNE P LATE FORME DE SERVICE DE TYPE INTERNET 

La presente invention concerne un systeme et un 
procede de cooperation d ! au moins une plate-forme de 
service telephonique avec au moins une plate- forme de 
service d'un reseau a commutation de paquets . 
5 Elle se situe dans le domaine des plate-formes de 

service reseaux et permet notamment d ! offrir une grande 
synergie entre les differents types de reseaux existants . 
Elle trouve typiquement son application dans 1' off re, aux 
usagers de ces reseaux, de services a valeur ajoutee tels 

10 que par exemple la signalisation d'un appel telephonique 
sur le terminal d'un usager connecte a Internet, etc... 

Recuperer des informations sur un usager connecte a 
une plate -forme de service orientee donnees de type 
Internet, telle qu'une plate -forme de messagerie 

15 instantanee par exemple, pour les utiliser sur une plate- 
forme de service du monde de la telephonie, fixe ou 
mobile, est actuellement complexe a mettre en oeuvre et 
necessite une integration forte entre la plate -forme 
telephonique et la plate-forme du reseau de type Internet. 

20 L 1 invention va maintenant etre presentee en regard 

d'une realisation de l ! art anterieur : 

la figure 1 schematise un systeme connu permettant 
de signaler un appel telephonique sur un terminal d'un 
usager connecte a Internet. 

25 II existe aujourd ! hui des systemes qui permettent de 

gerer une information de presence d'un usager connecte sur 
le reseau Internet et de l ! utiliser pour le reseau 
telephonique commute RTC. Ces systemes correspondent a 
celui represents sur la figure 1, et comprennent un reseau 

30 telephonique commute RTC et un reseau intelligent. Le 
reseau intelligent comporte une plate- forme de service de 
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type Internet et une plate-forme 30, formant un point de 
commande de service dans le reseau intelligent, qui 
heberge dans cet exemple le service de signal d ? appel sur 
Internet. Cette plate- forme 3 0 est destinee a communiquer 
5 avec d'une part la plate-forme de service de type Internet 
et d' autre part une plate-forme 10 du reseau telephonique 
RTC. 

Une application specifique doit egalement etre 
implantee dans le terminal 25 Internet, tel qu'un 

10 ordinateur par exemple, de chaque usager desirant 
benef icier de ce service de signal d ! appel sur Internet. 
Cette application permet de dialoguer avec la plate-forme 
3 0 et permet notamment de lui transmettre une information 
sur l'etat de la connexion entre le terminal 25 de 

15 1 1 utilisateur et la plate- forme de service de type 
Internet. Cette information garantie la presence de 
1 1 utilisateur sur son terminal 25 connecte et done fourni 
la raison de l 1 occupation de la ligne telephonique. Dans 
la suite de la description, on emploiera les termes 

20 "presence" lorsque le terminal d'un utilisateur est 
connecte au reseau de type Internet et "absence" lorsqu'il 
ne l'est pas. La plate-forme 30 communique par ailleurs 
avec le commutateur C de la plate-forme 10 telephonique. 
Ainsi, lorsqu'un appel telephonique a destination d'un 

25 abonne x telephonique, connecte au reseau de type Internet 
par 1 1 intermediaire de son terminal 25 x , arrive sur le 
commutateur C, il declenche un appel au service de signal 
d f appel sur Internet heberge par la plate-forme 30. Pour 
cela, un declenchement de service sur occupation de la 

30 ligne de 1 1 abonne x a ete prealablement configure sur le 
commutateur C. La plate -forme 3 0 peut alors envoyer un 
message sur le terminal 25 x Internet de l 1 usager x 
destinataire pour l ! avertir que quelqu ! un cherche a le 
joindre sur son poste T x telephonique. Si l f usager x 

35 destinataire n 1 a pas connecte son terminal 25 x a Internet, 
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mais est en cours de cornmunication telephonique, sa ligne 
telephonique est occupee. Dans ce cas, la plate- forme 3 0 
salt que cet abonne n'est pas connecte a Internet, elle 
avertit done le commutateur C qu ! il peut alors router 
5 l'appel de maniere classique vers le commutateur de la 
plate- forme telephonique a laquelle est affecte le poste 
T x telephonique du destinataire x. 

Ce type de systeme permet d" adapter 1 1 infrastructure 
existante du reseau de communication pour prendre en 

10 charge les f onctionnalites d'un nouveau service de signal 
d'appel sur Internet par exemple. Cependant, ce systeme 
est lourd, complexe et couteux a mettre en oeuvre . En 
effet 7 il necessite 1 1 implantation d'un service specif ique 
sur la plate-forme 30. De ce fait, 1 1 architecture de ce 

15 systeme ne peut pas evoluer facilement et etre adaptee a 
d'autres types de services imbriques des mondes de la 
telephonie et de 1' Internet. Cette architecture ne peut 
done pas etre introduite a grande echelle dans les reseaux 
de communication. 

20 Par ailleurs, du fait de 1 1 importance grandissante 

accordee aux services de type "Chat" sur Internet, c 1 est a 
dire aux services de discussion ecrite en temps reel entre 
plusieurs personnes definissant un groupe ou forum de 
discussion, les plate-formes de service du monde de 

25 1 1 Internet doivent sans cesse evoluer et s 1 adapter. Ainsi, 
dans le cas du "Chat", les plate-formes de service ont ete 
modif iees pour pouvoir gerer 1 1 information de presence des 
usagers lorsqu 1 ils sont connectes a Internet. Les usagers 
des i rant acceder a ce type de service doivent implant er 

30 une application dans leur terminal dedie a Internet. Cette 
application leur permet de s ' authentif ier aupres de la 
plate- forme de service du reseau Internet a laquelle ils 
sont relies et de transmettre une information de presence 
des qu'ils se connectent a Internet. Ainsi, lorsqu 1 une 

35 personne d'un groupe de discussion veut discuter avec une 
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ou plusieurs personnes de son groupe, il transmet une 
information de presence et regoit egalement de la plate- 
forme une information sur la presence des personnes du 
groupe qui sont connectees a Internet. Grace a cette 
5 information de presence echangee entre les usagers et la 
plate-forme, une discussion peut s'etablir entre les 
personnes du groupe qui sont connectees . 

Aussi, le probleme technique a resoudre par l'objet 
de la presente invention est de proposer un systeme de 
10 cooperation d ! au moins une premiere plate -forme d ! un 
reseau telephonique avec au moins une deux i erne plate- forme 
d'un reseau a commutation de paquets, ladite deux i erne 
plate- forme etant apte a gerer une information de presence 
d'au moins un usager commun a la premiere plate-forme 
15 lorsque celui-ci est connecte audit reseau a commutation 
de paquets, qui permettrait aux differents types de plate- 
forme d'echanger des informations relatives aux usagers 
afin de leur offrir des services de type telephonie et 
Internet tres imbriques, tout en gardant une architecture 
20 de reseau adaptable et simple a mettre en oeuvre. 

La solution au probleme technique pose est obtenue, 
selon la presente invention, du fait que ladite premiere 
plate -forme dudit systeme comprend : 

des moyens d'acces a ladite deux i erne plate- forme, 
25 comprenant un module adaptateur apte a adapter un 

flux de commande dudit reseau telephonique a un 
protocole de transmission dudit reseau a 
commutation de paquets, 

un module de ref erencement destine a associer un 
30 premier profil telephonique dudit usager a un 

deux i erne profil Internet, transmis par ladite 
deux i erne plate- forme et correspondant audit 
usager, 
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une memo ire tampon destinee a stocker ladite 
information de presence qui est transmise par 
ladite deuxieme plate -forme, 

des moyens de f iltrage aptes a commander 1 1 envoi 
5 d'un message vers ladite deuxieme plate- forme en 

f onction des prof ils et de 1 1 information de 
presence associee audit usager. 
Ainsi, le systeme selon 1 1 invention permet aux 
differents types de plate-forme de service reseaux de 
10 communiquer entre-elles en vue de partager une meme 
information de presence des usagers lorsqu'ils sont 
connectes au reseau de paquets. Ce partage de 
1 1 information de presence entre une plate-forme du monde 
de la telephonie et une plate-forme du monde de 1' Internet 
15 permet d'offrir aux usagers de ces deux mondes des 
services de type telephoniques et Internet tres imbriques, 
tels que par exemple la notification d'appel sur un 
terminal Internet ou bien 1' etablissement d'appel 
telephonique a partir d'un terminal Internet. Cette 
20 cooperation des deux types de plate- formes permet 
d ! utiliser des informations croisees en provenance des 
deux plate- formes pour enrichir les services de chacune 
d 1 elles . 

De plus, grace au systeme selon l'invention # 
25 1 ' architecture de reseau reste simple et ouverte. Elle est 
adaptable a differentes f onctionnalites . 

La solution au p rob 1 erne technique pose est egalement 
obtenue au moyen d'un procede de mise en oeuvre dudit 
systeme. Ce procede est remarquable en ce qu ? il comporte 
30 les etapes consistant a : 

connecter la premiere plate -forme a la deuxieme 
plate -forme, 

proceder a une authentif ication de la premiere 
plate -forme, 
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requerir 1 f information de presence de tous les 
usagers de la premiere plate- forme aupres de la 
deux i erne plate- forme 

transmettre a la premiere plate- forme 
5 1 1 inf ormation de presence correspondant a chacun 

de ses usagers des qu ! il se connecte au reseau a 
commutation de paquets. 
D 1 autres caracteristiqu.es et avantages de 1 ' invention 
apparaitront a la lecture de la description suivante faite 
10 a titre d' exemple illustratif et non limitatif en 
reference 

- a la figure 2 annexee qui represente un schema bloc 
d'une architecture d ! un systeme selon 1 T invention. 

lie systeme represente comport e une premiere plate - 

15 forme 100 telephoniqaie reliee a des terminaux 150 
telephoniques d 1 usagers par 1 1 intermediaire d ! un reseau 
160 telephonique. Le reseau 160 telephonique est par 
exemple constitue par un reseau fixe tel que le RTC ou le 
RNIS, ou bien par un reseau mobile de type GSM ou GPRS par 

20 exemple. Selon le type de reseau 160 les terminaux 150 
telephoniques des usagers sont relies au reseau par une 
liaison filaire ou par une liaison radio. 

Une deux i erne plate- forme 2 00 est reliee a des 
terminaux 250 d ! usagers par 1 1 intermediaire d'un reseau 

25 260 a commutation de paquets, de type reseau Internet par 
exemple. Les terminaux 250, ci-apres denommees terminaux 
Internet, sont par exemple des ordinateurs relies au 
reseau a commutation de paquets par une ligne de 
communication filaire, ou bien des terminaux mobiles de 

30 type PDA par exemple ("personal digital assistant" en 
terminologie anglo-saxonne) ou telephones mobiles aptes a 
etre connectes sur des pages d 1 informations de type wap du 
reseau a commutation de paquets par 1 1 intermediaire d'une 
liaison radio. 
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Les terminaux 250 Internet comportent une application 
logicielle permettant de transmettre une information die 
presence a la deux i erne plate-forme 200, a laquelle ils 
sont relies, lorsqu ! ils se connectent au reseau de type 
5 Internet . 

Les usagers sont definis pour toute la suite de la 
description comme etant des usagers communs au monde de la 
telephonie et au monde de 1 ' Internet. 

La premiere plate- forme 10 0 telephonique comporte des 

10 moyens 110 d'acces a la deuxieme plate-forme afin de 
pouvoir echanger des informations. Ces moyens 110 d'acces 
comprennent de preference un module adaptateur apte a 
adapter le flux de commande du reseau telephonique au 
protocole de transmission du reseau a commutation de 

15 paquets . Grace a la presence du module adaptateur dans les 
moyens 110 d'acces, quel que soit le protocole de 
communication des differents reseaux, les plate- formes 
peuvent communiquer et se comprendre. Le protocole utilise 
pour le transport de flux de donnees dans le reseau a 

20 commutation de paquets est par exemple base sur le langage 
XML. 

Pour simplifier la figure 2, une seule plate-forme 
100 telephonique et une seule plate-forme 200 Internet 
sont representees mais 1' invention ne se limite pas a ce 

25 schema et plusieurs plate- formes telephoniques peuvent 
etre connectees a une plate- forme Internet et 
reciproquement . Tous les usagers de la premiere plate- 
forme 10 0 telephonique ne sont pas forcement tous relies a 
une seule et meme plate- forme 2 00 Internet, si bien que, 

30 pour recevoir des informations relatives a tous les 
usagers qui lui sont affectes, il est important que la 
premiere plate- forme 100 telephonique puisse se connecter 
a plusieurs plate-forme du monde de l 7 Internet. Ainsi, 
1 1 architecture du reseau intelligent de communication 
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n'est pas modifiee, le systeme est ouvert, multi-reseaux 
et multi-acces. 

Un module 130 de referencement permet d'associer a un 
premier profil telephonique d 1 un usager, un deuxieme 
5 profil Internet de ce meme usager. lie premier profil 
comporte des informations sur les services telephoniques 
auxquels l 1 usager a souscrit ainsi qu'un code 
d 1 identification qui lui est attribue au moment de 
l'ouverture de sa ligne telephonique via le reseau 

10 telephonique. Les services telephoniques sont par exemple 
le transfert d 1 appel, le renvoi vers une messagerie etc... 

Le deuxieme profil Internet est transmis par la 
deuxieme plate- forme 20 0 au moment de l'ouverture de la 
ligne au reseau a commutation de paquets et comporte des 

15 informations sur les services Internet auxquels le meme 
usager a souscrit ainsi qu'un deuxieme code 
d' identification qui lui est attribue au moment de 
l'ouverture de sa ligne au reseau a commutation de 
paquets. Les services Internet sont par exemple le 

20 « Chat » , 1' envoi de messages ecrits etc... 

Grace au systeme schematise sur la figure 2, il est 
egalement possible d' integrer d'autres services du monde 
de la telephonie vers le monde de 1' Internet d 1 une part, 
tel que la notification d ! un appel telephonique vers un 

25 terminal 250 Internet via le reseau de type Internet ou 
bien le renvoi de 1 1 appel sur une autre ligne 
telephonique , fixe ou mobile, lorsque la ligne appelee est 
occupee par une connexion Internet etc... 7 et du monde de 
1' Internet vers le monde de la telephonie d 1 autre part, 

30 tel que 1 ' etablissement d' appel a partir d'un terminal 250 
Internet . 

Grace a ce systeme, il est possible de vehiculer 
1' information de presence, geree initialement par la 
plate-forme 200 de service du monde de 1' Internet, vers la 
35 plate- forme 100 de service du monde de la telephonie. Les 
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deux plate- formes cooperent afin de developper de nouveaux 
services tres imbriques de la telephonie sur 1' Internet et 
reciproquement . 

Des qu'un usager se connecte au reseau a commutation 
5 de paquets, son terminal 250 Internet envoie a la deux i erne 
plate-forme 200 une information de presence signalant 
qu'il est connecte au reseau Internet. 

Selon une variante, d'autres informations relatives a 
la disponibilite de l 1 usager peuvent egalement etre 
10 transmises avec 1 1 information de presence. Ces 
informations de disponibilite reviennent pour 1' usager a 
preciser s'il desire qu'un message lui soit affiche sur 
son terminal Internet lorsque quelqu'un cherche a le 
joindre sur sa ligne telephonique occupee par la connexion 
15 Internet, ou s'il desire que l'appel telephonique soit 
transfere vers une autre ligne telephonique, fixe ou 
mobile, ou bien s'il souhaite que l'appel soit renvoye 
vers une messagerie ou encore rejete etc... 

L ! information de presence est transmise a la premiere 
20 plate-forme 100 avec eventuellement 1' information de 
disponibilite. Elle est stockee dans une memoire 140 
tampon. Cette memoire 140 est remise a jour 
per iodiquement , chaque fois que la deux i erne plate- forme 
transmet un message contenant une ou plusieurs 
25 inf ormation(s) de presence. Ce message est par exemple 
envoye de maniere automat ique et periodiquement , ou a 
chaque connexion/ deconnexion d'un usager au reseau de type 
Internet . 

Des moyens 145 de filtrage sont en outre prevus pour 
30 commander 1* envoi d'un message vers la deux i erne plate- 
forme 2 00 Internet en fonction des profils et de 
1 1 information de presence des usagers . 

Pour pouvoir cooper er, la premiere plate- forme 10 0 
telephonique doit se connecter a la deux i erne plate- forme 
35 200 de service Internet, par 1' intermediaire des moyens 
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110 d'acces comprenant le module adaptateur. Une procedure 
d' authentif ication est ensuite effectuee. Lorsque 
1 ' authentif ication est achevee, la premiere plate-forme 
100 obtient un droit d'acces et envoie a la deuxieme 
5 plate- forme 2 00 de service Internet une requete pour que 
lui soit notifiee 1 ' information de presence de chacun de 
ses usagers . 

Par la suite, lorsqu'un usager, reference B sur la 
figure 2, se connecte au reseau Internet, il fournit 

10 s imul tanement son information de presence a la deuxieme 
plate- forme 200 qui la diffuse iramediatement vers la 
premiere plate- forme 10 0 telephonique qui en avait fait au 
prealable la demande. 

Lorsqu'un appel telephonique, provenant d'un usager 

15 A, arrive sur un commutateur C de la plate-forme 100 
telephonique, deux procedures de controle sont mises en 
oeuvre simultanement pour d'une part verifier, dans le 
module 13 0 de ref erencement , les services auxquels 
1' usager B destinataire de 1 ' appel a souscrit, et d' autre 

20 part verifier, dans la memoire 140 tampon, si cet usager B 
destinataire est connecte sur le reseau Internet. 

Ainsi, si 1' usager B destinataire de 1' appel est 
present sur Internet et s'il a souscrit a la notification 
d' appel telephonique par exemple, les moyens 145 de 

25 filtrage commandent aux moyens 110 d'acces 1 ' envoi d'un 
message, via la deuxieme plate-forme 200, sur le terminal 
250 Internet de cet usager B pour 1' alerter que quelqu'un 
cherche a le joindre et qu' il doit liberer sa ligne, ou 
liaison, telephonique. L' usager B destinataire peut alors 

30 choisir de se deconnecter et prendre 1 ' appel, de prendre 
1' appel sur une autre ligne, de refuser 1 ' appel etc... 

Par centre, s'il n'a pas souscrit a la notification 
d' appel mais qu'il a souscrit a un renvoi automatique des 
appels sur une autre ligne telephonique, fixe ou mobile, 

35 , les moyens 145 de filtrage ordonnent au commutateur C de 
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la plate-forme telephonique de router l'appel vers cette 
autre ligne. 

Reciproquement , un usager du reseau a commutation de 
paquets peut commander la numerotation d'un ou plusieurs 
5 postes 150 telephoniques a partir de son terminal Internet 
afin d'etablir un ou plusieurs appels telephoniques 
simultanes . 

Le systeme qui vient d'etre decrit n'est qu'un mode 
de realisation et ne se limite en aucun cas a cet exemple. 

10 II presente une architecture ouverte, multi-acces, multi- 
reseaux, et multiservices qui peut etre facilement adaptee 
aux produits du marche et integree a grande echelle dans 
les reseaux de communication existant. Ce systeme permet 
de partager une information de presence, geree par une 

15 plate-forme du monde de 1' Internet, avec une plate-forme 
telephonique afin d'offrir des services de telephonie sur 
Internet, comme la notification d'appel sur un terminal 
Internet par exemple, et reciproquement d' Internet sur la 
telephonie, comme l 7 etablissement d'appel a partir d'un 

20 terminal Internet par exemple. De maniere plus general e , 
le systeme selon 1' invention permet 1 7 utilisation d'un 
seul numero d'appel quel que soit le contexte d'appel. 



25 



30 
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RE VEND I CAT I ON S 

1. Systeme de cooperation d'au moins une premiere plate- 
forme (100) d f un reseau (160) telephonique avec au 
moins une deuxieme plate-forme (200) d"un reseau (260) 
a commutation de paquets, ladite deuxieme plate- forme 
(2 0 0) etant apte a gerer une information de presence 
d"au moins un usager commun a ladite premiere plate- 
forme lorsque celui-ci est connecte audit reseau (260) 
a commutation de paquets, caracterise en ce que ladite 
premiere plate -forme (100) comprend : 

des moyens (110) d'acces a ladite deuxieme plate- 
forme (200), comprenant un module adaptateur apte 
a adapter un flux de commande dudit reseau (160) 
telephonique a un protocole de transmission dudit 
reseau (260) a commutation de paquets, 

- un module (130) de ref erencement destine a 
associer un premier profil telephonique dudit 
usager a un deuxieme profil Internet, transmis par 
ladite deuxieme plate-forme (200) , correspondant 
audit usager, 

- une memoire (140) tampon destinee a stocker ladite 
information de presence qui est transmise par 
ladite deuxieme plate-forme (200), 

- des moyens (145) de filtrage aptes a commander 
l 1 envoi d"un message vers ladite deuxieme plate - 
forme (200) ou vers un commutateur (C) en fonction 
des profils et de 1 1 information de presence dudit 
usager. 



2. Systeme selon la revendication 1, caracterise en ce 
que le reseau (160) telephonique est fixe ou mobile. 
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3. Precede de mise en oeuvre du systeme selon l'une des 
revendi cations 1 a 2, caracterise en ce que ledit 
procede comporte les etapes consistant a : 
connecter la premiere plate- forme (100) a la deuxieme 
plate-forme (200) # 

proceder a une authentif ication de la premiere plate- 
forme, 

- requerir 1 1 information de presence de tous les usagers 
de la premiere plate- forme aupres de la deuxieme plate- 
forme, 

- transmettre a la premiere plate- forme 1 1 information de 
presence correspondant a chacun de ses usagers des 
qu'il se connecte au reseau a commutation de paquets. 
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